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ZAPYTANIE OFERTOWE
NR PKN/2/002510/26

Dostawa, serwis gwarancyjny oraz pogwarancyjny piecéw konwekcyjno-
mikrofalowych.

Szanowni Panstwo,

ORLEN S.A. chce nieustannie poprawia¢ swojg efektywno$é ekonomiczng oraz pozycje
rynkowg i obecnie rozpoczyna postepowanie zakupowe dotyczace wytonienia dostawcy piecow
konwekcyjno-mikrofalowych. W zwigzku z powyzszym, zapraszamy Panstwa do zapoznania sie ze
szczegbtami Zapytania ofertowego oraz do sktadania ofert w odpowiedzi na niniejsze zapytanie
ofertowe.

SZCZEGOLY ZAPYTANIA OFERTOWEGO

I.  WARUNKI SKEADANIA OFERT
Oferent przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze ztozenie oferty odbywa sie w ramach postepowania
zakupowego prowadzonego przez ORLEN S.A. i stanowi jeden z etapow negocjacji w rozumieniu art.
72 k.c., a tym samym nie majg zastosowania przepisy dotyczace oferty w rozumieniu art. 66 oraz aukcji

i przetargu w rozumieniu art. 701 - 705 k.c.

Il. ZAKRES PRZEDMIOTU ZAPYTANIA OFERTOWEGO
Zakres przedmiotu zapytania ofertowego zostat opisany w zatgcznikach zamieszczonych wraz z

zapytaniem.

Czes¢ dokumentacji zostanie udostepniona w drugiej turze wytacznie dostawcom, ktérzy

podpisza umowe o zachowaniu poufnosci i przejda ocene formalna.

lll. SPOSOB SKLADANIA OFERT
Oferty nalezy sktada¢ za posrednictwem platformy zakupowej CONNECT. Oferty przestane inng drogg

nie beda rozpatrywane i uwzgledniane podczas wyboru dostawcy. Oferta musi by¢ ztozona w terminie

wymaganym w systemie Connect w jezyku polskim lub innym jezeli zostat wskazany na Platformie

Zakupowej CONNECT https://connect.orlen.pl poprzez wypetnienie wszystkich pozycji formularza oraz

zatgczenie wymaganych informacji/dokumentéw w zapytaniu ofertowym.

Dokumenty formalne i techniczne nie moga zawieraé zadnych elementéw handlowych w tym

przede wszystkim informacji o wynagrodzeniu.

Oferent ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem Oferty i nie przystuguje mu

wobec ORLEN S.A. prawo zgdania zwrotu tych kosztéw.
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Oferent jest zobowigzany do zapoznania sie z warunkami zapytania ofertowego. Ztozenie Oferty jest

jednoznaczne z akceptacjg niniejszych warunkéw postepowania.

IV. KRYTERIA OGOLNE | FORMALNE

1. W ramach skiadanej Oferty na platformie Connect, w czeSci ,Kryteria ogdélne i formalne” nalezy
uzupetnic ponizsze kryteria:

e Prosze o zamieszczenie w tym punkcie aktualnego odpisu KRS lub wyciggu/wypisu z jawnych
danych i informacji udostepnianych przez CEIDG lub rownowaznego dokumentu rejestrowego
Dostawcy. Jezeli petnomocnik jest inny niz figurujgcy w KRS/CEIDG firmy prosze o zalgczenie w
niniejszym punkcie skanu petnomocnictwa upowazniajgcego do skfadania i odbierania
oswiadczen woli ze strony Dostawcy, w szczegdlnosci do dokonywania czynnosci prawnych do
zawierania umow (w tym uméw o zachowaniu poufnosci), ktéry zostat podpisany przez osoby
upowaznione do reprezentacji Dostawcy. W przypadku sktadania oferty przez konsorcja prosimy
0 zafgczenie kopii umowy konsorcjum oraz petnomocnictwa lidera konsorcjum do
reprezentowania pozostatych cztonkéw konsorcjum w tym miejscu, a nastepnie zaznaczenie opcji
»ak”. (TAK/NIE) (Obowigzkowy zatgcznik)

o Os$wiadczam, ze zapoznatem sie i akceptuje:

a. ,Kodeks postepowania dla Dostawcéw ORLEN SA” - dokument jest dostepny na
oficjalnej stronie internetowej ORLEN S.A. pod linkiem: https://www.orlen.pl/pl/dla-
biznesu/przetargi-i-dostawy/dostawy/kodeks-postepowania-dla-dostawcow

oraz

b. ,Zasady przyjmowania i wreczania upominkow w ORLEN S.A." - dokument jest
dostepny na oficjalnej stronie internetowej ORLEN S.A. pod linkiem:
https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/Polityka-upominkowa

oraz

c. "Polityke antykorupcyjng GK ORLEN" - dokument jest dostepny na oficjalnej stronie
internetowej ORLEN S.A. pod linkiem: https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-
standardy/standardy-antykorupcyjne.

d. Obowigzujgcg w ORLEN S.A. Polityke ochrony praw cziowieka w GK ORLEN
udostepnionej na stronie internetowej www.orlen.pl wedtug Sciezki: ,Zréwnowazony

rozwoj/Raporty i wskazniki/Polityka ochrony praw cziowieka”.
https://www.orlen.pl/pl/zrownowazony-rozwoj/polityka-ochrony-praw-czlowieka
(TAK/NIE)

e Potwierdzam, ze wszystkie informacje i dokumenty otrzymane w ramach niniejszego postepowania
zakupowego bedg traktowane jako poufne i nie bedg udostepniane osobom trzecim (TAK/NIE)
UWAGA: W celu otrzymania dokumentacji merytorycznej Dostawcy sg zobowigzani przestaé
podpisany przez umocowanych petnomocnikéw dokument NDA.

Prosze o przestanie dwdch podpisanych egzemplarzy wersji papierowej na adres: ORLEN S.A. ul.
Bielanska 12, 00-085 Warszawa, Biuro Zakupow dla Sieci Detalicznej — Damian Bednarek z
dopiskiem do ragk wtasnych. (W takim przypadku w kryterium dotgczyé skan dokumentu NDA)
Dopuszcza sie mozliwo$¢é podpisania powyzszego dokumentu kwalifikowanym podpisem
elektronicznym zgodnym z rozporzgdzeniem elDAS i krajowymi aktami wykonawczymi. W takim
przypadku prosimy o jego dotgczenie do przedmiotowego zapytania bez wymogu jego przesyfania
w wersji papierowej. Zwracamy uwage na kompletnos¢ powyzszego dokumentu, ktéry powinien
zawierac¢ parafowany: aktualny odpis z KRS wraz ze stosownymi petnomocnictwami (jezeli podpisy
ztozyly osoby nieumocowane w KRS), uzupetniony zatgcznik nr 2 do Umowy (klauzula
informacyjna). UWAGA: Jezeli w danym punkcie postepowania wymagane jest, aby sktadane
dokumenty byly autoryzowane (czyt. podpisane) przez petnomocnika, oznacza, ze wszystkie
dokumenty muszg by¢ autoryzowane przez osoby upowaznione do sktadania o$wiadczen woli ze
strony Dostawcy. Dopuszczalne jest podpisanie dokumentéw elektronicznym podpisem
kwalifikowanym zgodnym 2z rozporzadzeniem elDAS i krajowymi aktami wykonawczymi.
(Obowigzkowy zatgcznik)

e Os$wiadczam, ze zapoznatem sie i zatgczylem do niniejszej oferty uzupetniony dokument
Oswiadczenia Beneficjenta (zatgczony do zapytania ofertowego), lub ze dokument O$wiadczenia
Beneficjenta zatgczony w Dokumentach na Profilu Dostawcy jest aktualny, tj. przedstawia stan na
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dzien ztozenia oferty oraz, ze zataczylem wydruk z Centralnego Rejestru Beneficjentow
Rzeczywistych (jezeli macie Panstwo obowigzek zamieszczenia danych w CRBR) (TAK/NIE);
(Obowigzkowy zatgcznik)

o Potwierdzam, ze akceptuje klauzule sankcyjng GK ORLEN (TAK/NIE);

e Potwierdzam zapoznania si¢ i akceptacje wymagan BHP dostepnych pod linkiem:
https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/bezpieczenstwo-w-orlenie/wykonawcy-
zewnetrzni/stacje-paliw (TAK/NIE)

e Prosze o zatgczenie zaswiadczenia o niezaleganiu w optacaniu sktadek ZUS (nie wymagane przy
firmach Grupy Kapitatowej ORLEN) - wystawionego nie wczes$niej niz trzy miesigce przed datg
przediozenia Oferty, a nastepnie zaznaczenie opcji , TAK” (TAK/NIE); (Obowigzkowy zatgcznik)

e Prosze o zatgczenie zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego o braku zalegtosci podatkowych (nie
wymagane przy firmach Grupy Kapitatowej ORLEN) - wystawionego nie wczesniej niz trzy
miesigce przed datg przedtozenia Oferty, a nastepnie zaznaczenie opcji ,TAK® (TAK/NIE);
(Obowigzkowy zatgcznik)

e Zobowigzuje sie, ze przez caly okres obowigzywania Umowy bedzie posiadat wazng i optacong
polise ubezpieczeniowg OC prowadzonej dziatalnosci (delikt-kontrakt) obejmujgca szkody
powstate w zwigzku z wykonywaniem Umowy z minimalng sumg gwarancyjng 4 min PLN (stownie:
cztery miliony ztotych) lub réwnowarto$¢ w innej walucie na jedno i wszystkie zdarzenia a zakres
ochrony ubezpieczeniowej uwzglednia wszelkie ryzyka zwigzane ze $wiadczeniem przez
Dostawce lub jego Poddostawcow lub innych podmiotéw, przy pomocy ktérych Dostawca realizuje
prace okreslone w niniejszej Umowie (TAK/NIE);.

e Potwierdzam zapoznanie si¢ z wzorem umowy i akceptuje jego tres¢ (TAK/NIE);

e Potwierdzam gotowo$¢ dostarczenia pieca na testy do kuchni testowej ORLEN. Dostarczone
urzgdzenie musi mie¢ zaprogramowane menu z ofertg STOP CAFE 2.0. Koszt produktow
wykorzystanych do opracowania menu lezy po stronie dostawcy. (TAK/NIE);

e OsSwiadczam, ze zapoznatem sig¢ i zatgczam do niniejszej oferty uzupetniony i podpisany (przez
petnomocnika Oferenta) dokument Os$wiadczenia sankcyjnego (zatgczonego do zapytania
ofertowego). (TAK/NIE) (Obowigzkowy zatgcznik)

e Oswiadczam, ze jest zarejestrowany jako czynny podatnik VAT i nie jestem wykres$lony z rejestru
podatnikow VAT — dotyczy tylko podmiotéw krajowych. (TAK/NIE);

e Oswiadczam, ze zapoznatem sie z dokumentem pt. ,INFORMACJA dla przedstawicieli Oferentéw
w postepowaniu zakupowym w zakresie udziatu eksperta ds. bezpieczehstwa gospodarczego”.
(TAK/NIE);

e Potwierdzam gotowos$¢ dostarczenia dokumentéw finansowych:

o dla podmiotéw gospodarczych prowadzacych peing ksiegowosc¢: zautoryzowany bilans,
rachunek zyskoéw i strat oraz rachunek przeptywéw pienieznych za dwa peine lata
sprawozdawcze oraz najaktualniejsze — kwartalne sprawozdanie za biezgcy okres (bilans
i rachunek zyskoéw i strat lub FO1).

o dla podmiotéw gospodarczych prowadzacych uproszczong sprawozdawczo$¢ ksiegowa:
roczne sprawozdania (PIT-y wraz z potwierdzeniem z Urzedu Skarbowego o ich wptynieciu
w odniesieniu do wszystkich wspodlnikdw) za dwa ostatnie lata kalendarzowe oraz
dodatkowo najbardziej aktualne zautoryzowane oswiadczenie o przychodach, kosztach i
dochodach za biezacy okres sprawozdawczy.

o dla podmiotéw zagranicznych: zautoryzowany bilans, rachunek zyskéw i strat oraz
rachunek przeptywéw pienieznych za dwa pelne lata sprawozdawcze oraz
najaktualniejsze kwartalne/potroczne sprawozdanie za biezacy okres.

(TAK/NIE);

V. KRYTERIA TECHNICZNE - kryteria dostepne beda w drugiej turze postepowania wytacznie
dla dostawcow, ktorzy podpiszag umowe o zachowaniu poufnosci i przejda ocene formalna

1. W ramach sktadanej na platformie Connect Oferty (w czesci ,Kryteria techniczne” nalezy uzupetnic¢

ponizsze kryteria:
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Potwierdzam zgodnosci oferowanych urzgdzen z wymogami przedstawionymi w pliku Specyfikacja
piecy. (TAK/NIE);

Prosimy o podanie nazwy oferowanego pieca (Producent, Model, Typ, nr katalogowy) Urzadzenia A.
(Tekst)

Prosimy o podanie nazwy oferowanego pieca (Producent, Model, Typ, nr katalogowy) Urzgdzenia B.
(Tekst)

Prosimy o zatgczenie kart katalogowych oferowanych urzadzen oraz ich dokumentacji techniczno-
ruchowej. Zatgczone specyfikacje powinny zawiera¢ catos$¢ informacji i danych umozliwiajgcych
ustalenie zgodnosci. Panstwa oferty z wymaganiami przedstawionymi w zatgcznikach oraz
zaznaczenia opcji ,TAK” (TAK/NIE); (Obowigzkowy zatgcznik)

Prosimy o zamieszczenie zestawienia akcesoriow dedykowanych do piecow. Osobno dla kazdego z
modeli oraz zaznaczenia opcji , TAK” (TAK/NIE); (Obowigzkowy zatgcznik)

Potwierdzam mozliwosci usuniecia awarii krytycznej (zatrzymanie pracy urzadzenia) - do 24 H od
zgtoszenia na terenie Polski. (TAK/NIE);

Potwierdzam mozliwosci usuniecia awarii pozostatej (bez zatrzymanie pracy urzgdzenia) - do 72 H od
zgtoszenia na terenie Polski. (TAK/NIE);

Prosimy podanie max. mocy grzatek (W) dla urzgdzenia A. (Tekst)

Prosimy podanie max. mocy grzatek (W) dla urzgdzenia B. (Tekst)

Prosimy podanie max. mocy mikrofali (W) dla Urzgdzenia A. (Tekst)

Prosimy podanie max. mocy mikrofali (W) dla Urzgdzenia B. (Tekst)

Prosimy o podanie wymiaréw komory pieca (wysokos$¢, szerokos¢, gtebokos¢) w mm dla urzadzenia
A. (Tekst)

Prosimy o podanie wymiaréw komory pieca (wysokos$¢, szerokos¢, gtebokos¢) w mm dla urzadzenia
B. (Tekst)

Prosimy o podanie wymiaréw zewnetrznych pieca (wysokos$¢, szerokos¢, gtebokos¢) w mm dla
urzgdzenia A. (Tekst)

Prosimy o podanie wymiaréw zewnetrznych pieca (wysokos$¢, szerokos¢, gtebokos¢) w mm dla
urzgdzenia B. (Tekst)

Prosimy o zatgczenie kopii posiadanego certyfikatu dotyczgcego Zarzgdzania Bezpieczehnstwem i
Higieng Pracy (SZBHP wg normy ISO 45001 lub réownowaznego systemu BHP albo systemu SCC w
zakresie zgodnym z zapytaniem ofertowym), a w przypadku braku wdrozonego SZBHP, ztozenie
ankiety BHP akceptowanej przez BHP ORLEN S.A. (TAK/NIE); (Obowigzkowy zatgcznik)
Zapewniam Przeglady zgodnie z DTRkg Ilub min. 1 raz na 12 miesiecy, wg. Harmonogramu
przygotowanego przez Dostawce, udostepnionego Zamawiajgcemu na poczgtku roku (nie pézniej niz
do 15 stycznia danego roku) (TAK/NIE);

Zapewniam dostepnos¢ czesci zamiennych o parametrach nie nizszych niz zainstalowane przez okres
minimum 10 lat od momentu podpisania kazdego Protokotu Odbioru (TAK/NIE);

Udzielam gwarancji wtasciwego montazu oraz prawidtowego funkcjonowania dostarczonych Piecéw
na okres 36 miesiecy od dnia instalacji, potwierdzonej Protokotem Odbioru. (TAK/NIE);

Zobowigzuje sie podczas 3 letniego okresu gwarancyjnego zobowigzuje sie do usuwania wszelkich
zgtoszonych awarii urzadzenia, wymiany czesci zuzywajgcych sie podczas eksploatacji, przeglady
serwisowe (wymagane, zalecane przez producenta) na koszt Dostawcy, z wyjgtkiem przypadku
powstania uszkodzen wynikajgcych z winy uzytkownika jak oséb trzecich oraz zdarzen bedgcych
wynikiem dziatania sity wyzszej, ktérych koszty ponosi Zamawiajacy. (TAK/NIE);

Potwierdzam zapewnienie serwisu pogwarancyjnego - Po 3 letnim okresie gwarancyjnym Dostawca
zapewni Zamawiajgcemu serwis pogwarancyjny obejmujgcy usuwanie wszelkich zgtoszonych awarii,
wymiany czesci zuzywajgcych sie podczas eksploatacji w ramach ustugi serwisu pogwarancyjnego.
(TAK/NIE);

Prosze o podanie iloSci sprzedanych i jednocze$nie objetych serwisem na terenie Polski piecow w
formacie A oferowanych w niniejszym postepowaniu wraz z informacja, ktérzy Panstwa klienci
uzytkujg te konkretne urzadzenie. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgdania od dostawcy
referencji potwierdzajgcych dane wskazane w kryterium. (tekst)

Prosze o podanie iloSci sprzedanych i jednocze$nie objetych serwisem na terenie Polski piecow w

formacie B oferowanych w niniejszym postepowaniu wraz z informacjg ktérzy Panstwa klienci uzytkujg
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te konkretne urzgdzenie. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgdania od dostawcy referenc;ji
potwierdzajgcych dane wskazane w kryterium. (tekst)

e Podanie informacji dotyczacej gtéwnych Panstwa klientow, (zwlaszcza sieciowych) oraz ilosci
placowek, do ktorych Panstwa firma dostarcza piece oraz serwisuje (z podziatem na piec A i B).
Prosimy o zaznaczenie czego dotyczyta wspétpraca i w jakich latach. Zatgcznik. (tekst)

e Oswiadczam, ze zapoznatem sie i akceptuje wymagania zawarte w pliku — zatgcznik nr 4 do umowy
— Serwis gwarancyjny i pogwarancyjny. (TAK/NIE);

e Potwierdzam spetnianie wszystkich wymogdw oraz mozliwo$¢ realizacji wszystkich zadan
naktadanych na dostawce w tresci wzoru umowy zatgczonego do przedmiotowego postepowania.
(TAK/NIE);

e Prosze o podanie ilosci urzadzenh gastronomicznych, ktére sg objete Pahstwa statym serwisem. Na
zadanie Zamawiajgcego Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgdania od dostawcy referenc;ji
potwierdzajgcych dane wskazane w kryterium. (tekst)

e Potwierdzam mozliwos¢ zaprogramowania (oraz jego dostarczenia na testy) pieca zgodnie z
recepturami zamieszczonymi w postepowaniu, przy zachowaniu wszystkich okreslonych warunkéow w
szczegolnosci czasu przygotowania produktu. (TAK/NIE);

VI. KRYTERIA HANDLOWE - kryteria dostepne beda w drugiej turze postepowania wytacznie
dla dostawcow, ktorzy podpiszag umowe o zachowaniu poufnosci i przejda ocene formalna
W ramach sktadanej Oferty nalezy uzupetni¢ na platformie Connect ponizsze kryteria:

¢ Potwierdzam waznosci Oferty min. 6 miesigce od daty jej ztozenia (TAK/NIE).

¢ Potwierdzam termin ptatnosci 45 dni (TAK/NIE)

e Cennik: Prosze o zatgczenie z pliku o nazwie ,Cennik dla oferenta Piece” oraz zaznaczenia opcji , TAK”
(TAK/NIE) (Obowigzkowy zatgcznik);

e Prosimy o zamieszczenie cennika czesci zamiennych i akcesoriow dla urzgdzenia A oraz zaznaczenia
opcji ,TAK” (TAK/NIE); (Obowigzkowy zatgcznik)

¢ Prosimy o zamieszczenie cennika czesci zamiennych i akcesoriow dla urzgdzenia B oraz zaznaczenia
opcji ,TAK” (TAK/NIE); (Obowigzkowy zatgcznik)

VIl. ZADAWANIE PYTAN

Wszelkie pytania o dodatkowe informacje i wyjasnienia prosimy kierowa¢ wylacznie poprzez
Platforme¢ CONNECT poprzez komende ,Zadaj pytanie zamawiajgcemu" w terminie wyznaczonym
w systemie. W zakfadce ,PrzejdZz do Pytan i Odpowiedzi" zamieszczane bedg odpowiedzi na zadane

pytania. ORLEN S.A. zastrzega sobie prawo do nie udzielania odpowiedzi na zadane pytania.

VIIl. SPOSOB OCENY OFERT
Oferty zostang ocenione pod wzgledem formalnym, technicznym/merytorycznym i handlowym. Wytgcznie

oferty, ktore spetnia wszystkie wymagania beda uwzglednione przy wyborze najkorzystniejszej oferty.
Wybrana zostanie oferta, ktéra zgodnie z przyjetym modelem oceny, uwzgledniajgcym zaréwno koszty
zakupu jak i uzytkowania, bedzie najkorzystniejsza.

IX. ZASTRZEZENIA ORLEN S.A.

ORLEN S.A. nie jest zwigzany postanowieniami Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien

publicznych i zastrzega sobie prawo do:

e Swobodnego wyboru oferenta wedtug przyjetych kryteriow oceny,

¢ Mozliwosci ograniczenia zakresu prac oraz odwotania, zamkniecia, odstgpienia od procedury wyboru
oferty i od negocjacji bez podania przyczyn. Z tego tytutu oferentom nie przystugujg zadne roszczenia
wobec ORLEN S.A.,

ORLEN Spoétka Akcyjna
Siedziba w Ptocku: ul. Chemikéw 7, 09-411 Plock, tel. +48 24 256 00 00
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Dokonywania korekt i uscislenn zakresu prac w czasie analizy ofert, proszgc o ewentualng ich
aktualizacje w trakcie prowadzonych negocjacji techniczno-cenowych,

Przeprowadzenia kilkustopniowych negocjacji w réznych formach tj. negocjacji bezposrednich, rundy
dopytania oraz negocjacji za pomocg elektronicznego systemu aukcyjnego,

Oferent przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze wszelkie komunikaty otrzymywane od ORLEN S.A. w
trakcie trwania postepowania zakupowego majg charakter wytgcznie informacyjny i nie bedg uwazane
za oswiadczenie woli prowadzace do zawarcia umowy. Umowa pomiedzy ORLEN S.A. a Oferentem
zostaje zawarta z chwilg podpisania jej przez umocowanych przedstawicieli obu stron, z tym
zastrzezeniem ze w przypadku gdy Oferent otrzyma od ORLEN S.A. podpisane przez ORLEN S.A.
egzemplarze Umowy i nie zwréci podpisanych przez siebie egzemplarzy Umowy do ORLEN S.A. w
terminie 14 dni kalendarzowych od daty ich otrzymania, wéwczas ORLEN S.A. bedzie uprawniony do
ztozenia Oferentowi - w terminie kolejnych 60 dni kalendarzowych liczgc od daty uptywu wskazanego
wczesniej terminu czternastodniowego - oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy. W przypadku ztozenia
takiego oswiadczenia przez ORLEN S.A. Umowa uwazana bedzie za niezawarta,

Potwierdzenia uzgodnionych warunkéw ze strony ORLEN S.A. mogg dokona¢ osoby posiadajgce

stosowane petnomocnictwo.

Z powazaniem

Zespot Zakupowy
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